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BẢNG TỔNG HỢP 

Tình hình giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân năm 2022 

(Kèm theo Báo cáo số: 683/BC-UBND, ngày  11 tháng 11  năm 2022 của UBND huyện Đăk Glei) 

 
 

TT Đơn (Khiếu nại, tố 

cáo…) 

Nội dung đơn Tóm tắt quá trình, nội dung đã 

xử lý 

Kết luận vụ việc Kết quả giải 

quyết vụ việc 

(người làm đơn 

đồng ý hay 

không đồng ý) 

I. Đơn thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND huyện: 19 đơn. 
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Đơn kiến nghị của ông 

A Nhị, thôn Đông Lốc, 

xã Đăk Man 

(nhận ngày 18/01/2022) 

 

Kiến nghị về việc cho thôi đảm 

nhiệm cán bộ cấp xã và chế độ, 

chính sách khi thôi nhiệm vụ 

 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

103/UBND-CV, ngày  19/01/2022 

giao Phòng Nội vụ chủ trì, phối hợp 

với các đơn vị có liên quan tham 

mưu UBND huyện trả lời đơn kiến 

nghị của công dân. 

- Đối với việc thôi đảm nhiệm chức vụ PCTN 

HĐND xã Đăk Man: Ông A Nhị, nguyên PCT 

HDDND xã Đăk Man khóa XIV, NK 2016-

2021 không nằm trong danh sách để giới thiệu 

bầu chức vụ PCT HĐND xã Đăk Man, khóa 

V, NK 2021-2026 nên không tái cử chức vụ 

PCT HĐND xã thì đương nhiên thôi đảm 

nhiệm chức vụ PCT HĐND xã Đăk Man theo 

quy định của pháp luật. 

- Về chế độ, chính sách khi thôi đảm nhiệm 

chức vụ PCT HĐND xã Đăk Man: Trường 

hợp cán bộ cấp xã thôi đảm nhiệm chức vụ 

theo nhiệm kỳ, nếu không được cơ quan có 

thẩm quyền bố trí công tác khác mà chưa đủ 

điều kiện nghỉ hưu thì thôi hưởng lương và 

thực hiện đóng bảo hiểm tự nguyện theo quy 

định của pháp luật… (Công văn 168/UBND-

NC, ngày 28/01/2022 của UBND huyện) 

 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 
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Đơn kiến nghị của ông 

Trần Xuân Ngọc, thôn 

14A, xã Đăk Pék (nhận 

ngày 11/2/2022) 

Kiến nghị việc gia đình ông Sơn 

(Ngụ) chăn nuôi heo làm ô nhiễm 

không khí, ô nhiễm nguồn nước. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

248/UBND-NC, ngày 21/02/2022 

giao Phòng Tài nguyên – Môi 

trường chủ trì, phối hợp với UBND 

xã Đăk Pék kiểm tra và tham mưu 

- Qua kiểm tra công tác bảo vệ môi trường 

trong chăn nuôi heo của hộ gia đình Đoàn 

kiểm tra đã tuyên truyền cho hộ gia đình các 

quy định pháp luật trong chăn nuôi và đề nghị 

gia đình thực hiện đúng các quy định của PL 

về chăn nuôi và vệ sinh môi trường có biện 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 
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UBND huyện trả lời đơn của công 

dân theo quy định 

pháp xử lý phân, nước thải chăn nuôi đảm bảo 

vệ sinh môi trường. 

- Đại diện hộ gia đình cam kết sẽ giảm số 

lượng heo và sẽ đảm bảo vệ sinh môi trường 

không ảnh hưởng tới các hộ xung quanh.   

(Công văn 301/UBND-CV, ngày 28/02/2022 

của UBND huyện) 
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Đơn kiến nghị của bà 

Vũ Thị Thư, thôn Đông 

Sông, TT Đăk Glei 

(Nhận ngày 25/3/3022) 

Kiến nghị UBND huyện xem xét, 

giải quyết vì theo quy định của Luật 

Đất đai mới diện tích đất vườn trong 

cùng 1 thửa đất có nhà ở nhưng 

không được xác định là đất ở nằm 

xen kẽ trong khu vực đất ở đô thị nên 

ảnh hưởng đến giá trị quyền lợi của 

gia đình tôi khi có phương án bồi 

thường của dự án khai thác quỹ đất. 

UBND huyện ban hành Công văn 

542/UBND-TCD ngày 30/3/2022 

giao phòng TNMT chủ trì, phối hợp 

với cơ quan có liên quan tham mưu 

UBND huyện trả lời đơn kiến nghị 

của công dân. 

Qua kiểm tra, rà soát Sổ mục kê đất đai, Bản 

đồ năm 1996 được lưu trữ tại Chi nhánh Văn 

phòng đăng ký thì thửa đất số 5, tờ bản đồ số 

6 có tổng diện tích 3.250 m², trong đó bao gồm 

400 m² đất thổ cư và 2.850 m² đất vườn. Như 

vậy, phần diện tích 2.848,4 m² đất cây hàng 

năm trong giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, 

quyền sở hữu nhà ở và tài sản gắn liền với đất 

số vào sổ H01191 có nguồn gốc đất vườn.  

UBND huyện đề nghị bà Vũ Thị Thư liên hệ 

cơ quan thực hiện công tác bồi thường, giải 

phóng mặt bằng để được xem xét, giải quyết 

theo quy định. 

 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 
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Đơn kiến nghị của bà Y 

Phil, thôn Long Nang, 

TT Đăk Glei  

(Nhận ngày 30/3/2022) 

Kiến nghị không thu hồi 285,8 m² 

đất gia đình tôi tại Bờ kè sông Pô 

Kô, thôn Đông Sông để thực hiện 

“Dự án khai thác quỹ đất để đầu tư 

phát triển kết cấu hạ tầng huyện Đăk 

Glei (đợt 2)” để gia đình tôi tiếp tục 

sử dụng 

 

UBND huyện ban hành Công văn 

598/UBND-CV ngày 6/4/2022 giao 

phòng Ban QLDA ĐTXD tham mưu 

UBND huyện trả lời đơn kiến nghị 

của công dân. 

  

Đang giải 

quyết 
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Đơn kiến nghị của  ông 

Lê Công Chức, 417 

Hùng Vương, TT Đăk 

Glei 

(Nhận ngày 30/3/3022) 

 

Kiến nghị UBND huyện: 

- Không thu hồi 1.338,4 m² đất gia 

đình tôi tại đường Chu Văn An, thôn 

Đông Sông để thực hiện “Dự án khai 

thác quỹ đất để đầu tư phát triển kết 

cấu hạ tầng huyện Đăk Glei (đợt 2)”; 

 

UBND huyện ban hành Công văn 

599/UBND-CV ngày 6/4/2022 giao 

phòng Ban QLDA ĐTXD tham mưu 

UBND huyện trả lời đơn kiến nghị 

của công dân. 

  

Đang giải 

quyết 
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- Thay vì thu hồi đất của gia đình để 

chia lô, bán nền cho tổ chức, cá nhân 

có nhu cầu sử dụng thì cho phép tôi 

được sử dụng đúng theo quy hoạch 

dự án trên thửa đất mà tôi được sử 

dụng; 

- Giá bồi thường không thỏa đáng. 
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Đơn kiến nghị của bà 

Hoàng Thị Mùa, thôn 

Đông Sông, TT Đăk 

Glei 

(Nhận ngày 30/3/3022) 

 

- Gia đình tôi không nhất trí thu hồi 

đất thổ cư với diện tích là 491,6 m²; 

- Không nhất trí cho thu hồi đất 

vườn với diện tích 14.000 m² với 

diện tích bồi thường 10.372,3 m², 

vậy còn thiếu của tôi 3.127,7 m²; 

UBND huyện ban hành Công văn 

600/UBND-CV ngày 6/4/2022 giao 

phòng Ban QLDA ĐTXD tham mưu 

UBND huyện trả lời đơn kiến nghị 

của công dân. 

  

Đang giải 

quyết 
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Đơn Khiếu nại của ông 

Nguyễn Viết Khang, 

thôn Đông Sông, TT 

Đăk Glei 

(Nhận ngày 01/4/022) 

 

Không thống nhất với một số nội 

dung thực hiện quy hoạch và thu hồi 

đất vườn gắn với nhà ở theo QĐ 

1122/QĐ-UBND ngày 31/12/2021 

của UBND huyện  

Sau khi nghiên cứu, xem xét nội 

dung đơn, Ban TCD huyện đã ban 

hành Công văn số 03/BTCD-CV 

ngày 08/4/2022 phản hồi đơn khiếu 

nại của ông Nguyễn Viết Khang với 

lý do: 

- Đơn Khiếu nại chưa được thực 

hiện theo mẫu quy định tại NĐ 

124/2020/NĐ-CP; 

- Đơn được gửi nhiều cơ quan, tổ 

chức không đảm bảo theo điểm b, 

khoản 2, điều 6, Thông tư 

05/2021/TT-TTCP; 

Đề nghị ông Nguyễn Viết Khang 

liên hệ với Thanh tra huyện để được 

hướng dẫn thực hiện việc khiếu nại 

theo quy định. 

  

Hiện nay, ông 

Nguyễn Viết 

Khang chưa liên 

hệ với Thanh tra 

huyện để được 

hướng dẫn thực 

hiện việc khiếu 

nại.  
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Đơn kiến nghị (lần 1) 

của ông Phùng Văn 

Hòa, thôn Đăk Gar, xã 

Đăk Nhoong  

Kiến nghị một số nội dung liên quan 

đến việc bồi thường, hỗ trợ và tái 

định cư công trình Cầu 16/5, thị trấn 

Đăk Glei 

UBND huyện ban hành Công văn 

849/UBND-VP ngày 11/5/2022 

giao phòng Ban QLDA ĐTXD chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1019/UBND-BQL ngày 02/6/2022 về việc trả 

lời đơn kiến nghị của công dân Phùng Văn 

Hòa, thôn Đăk Ga, xã Đăk 

Công dân 

không đồng ý 

với nội dung 

trả lời của 
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(Nhận ngày 6/5/2022) tham mưu UBND huyện trả lời đơn 

kiến nghị của công dân. 

Nhoong theo quy định. UBND huyện 

và tiếp tục có 

đơn gửi UBND 

huyện ngày 

13/6/2022 
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Đơn kiến nghị (lần 1) 

của ông Vũ Trọng 

Dũng, Thành phố Vũng 

Tàu 

(Nhận ngày 23/5/2022) 

Kiến nghị một số nội dung liên quan 

đến việc bồi thường, hỗ trợ và tái 

định cư công trình Cầu 16/5, thị trấn 

Đăk Glei 

UBND huyện giao phòng Ban 

QLDA ĐTXD  tham mưu UBND 

huyện trả lời đơn kiến nghị của công 

dân. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1018/UBND-CV ngày 02/6/2022 về việc trả 

lời đơn kiến nghị của công dân Vũ Trọng 

Dũng, Thành phố Vũng Tàu theo quy định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 
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Đơn kiến nghị bà Huỳnh 

Thị Kim Sa, 516 Hùng 

Vương, TT Đăk Glei 

(Nhận ngày 1/6/2022) 

Không đồng ý với mức đền bù mà 

Ban QLDA huyện đã đưa ra và yêu 

cầu Ban QLDA huyện xem xét và 

bồi thường theo nội dung tôi đã nêu 

UBND huyện ban hành Công văn 

1025/UBND-VP ngày 03/6/2022 

giao phòng Ban QLDA ĐTXD chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

tham mưu UBND huyện trả lời đơn 

kiến nghị của công dân. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1117/UBND-CV ngày 17/6/2022 về việc trả 

lời đơn kiến nghị của công dân Huỳnh Thị 

Kim Sa theo quy định. 

 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

11 Đơn kiến nghị (lần 2) 

của ông Phùng Văn 

Hòa, thôn Đăk Gar, xã 

Đăk Nhoong 

(Nhận ngày 13/6/2022) 

Kiến nghị một số nội dung trả lời 

của UBND huyện tại văn bản 

1019/UBND-BQL, ngày 2/6/2022  

UBND huyện ban hành Công văn 

1135/UBND-VP ngày 21/6/2022 

giao phòng Ban QLDA ĐTXD chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

tuyên truyền, vận động người dân và 

tham mưu UBND huyện trả lời đơn 

kiến nghị của công dân. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1310/UBND-CV ngày 15/7/2022 về việc trả 

lời đơn kiến nghị của công dân Phùng Văn 

Hòa theo quy định. 

 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

12 Đơn đề nghị của ông 

Nguyễn Ngọc Lâm, thôn 

Đăk Xanh, TT Đăk Glei 

(Nhận ngày 30/6/2022) 

Đề nghị cấp đất tái định cư giống 

như các trường hợp hộ gia đình ảnh 

hưởng giải phóng mặt bằng Công 

viên Mini thôn Đăk Xanh trước nhà 

thi đấu đa năng của huyện. 

UBND huyện ban hành Công văn 

1249/UBND-VP, ngày 06/7/2022 

giao Ban QLDA ĐTXD huyện chủ 

trì, phối hợp với phòng TNMT, 

UBND Thị trấn tham mưu UBND 

huyện trả lời, xử lý theo quy định. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1607/UBND-CV ngày 24/8/2022 về việc trả 

lời đơn kiến nghị của công dân Nguyễn Ngọc 

Lâm theo quy định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

13 Đơn kiến nghị (lần 1) 

của bà Nguyễn Thị 

Thương, thôn ĐăkXanh, 

TT ĐăkGlei (Nhận ngày 

22/8/2022) 

Kiến nghị một số nội dung liên 

quan đến phương án bồi thường, hỗ 

trợ tái định cư dự án cầu 16 /5  thị 

trấn Đăk Glei huyện Đăk Glei lần 2 

UBND huyện ban hành Công văn 

1618/UBND-VP, ngày 25/8/2022 

giao Ban QLDA ĐTXD huyện chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

tham mưu UBND huyện trả lời, xử 

lý theo quy định. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

1670/UBND-ĐTXD ngày 31/8/2022 về việc 

trả lời đơn kiến nghị của công dân Nguyễn Thị 

Thương theo quy định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 
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14 Đơn xin gia hạn của bà 

Nguyễn Thị Kim Xoa,  

297 Hùng Vương, TT 

Đăk Glei (Nhận ngày 

30/8/2022) 

Xin gia hạn giữ lại công trình trên 

phần đất mà bà Ngô Thị Hoa đã vi 

phạm vì nhu cầu sinh hoạt cho cuộc 

sống, cho các em trong làng có chỗ 

ở để học và cho nhu cầu của đời 

sống tâm linh của chúng tôi 

UBND huyện ban hành Công văn 

1682/UBND-VP, ngày 02/9/2022 

giao Phòng  Tài nguyên và Môi 

trườngchủ trì, phối hợp với UBND 

thị trấn Đăk Glei, các đơn vị có liên 

quan tham mưu UBND huyện trả 

lời, xử lý theo quy định. 

 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

2011/UBND-TNMT ngày 14/10/2022 về việc 

trả lời đơn xin gia hạn của bà Nguyễn Thị Kim 

Xoa theo quy định. 

 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

15 Đơn kiến nghị (lần 2) 

của ông Vũ Trọng 

Dũng, Thành phố Vũng 

Tàu 

(nhận ngày 06/10/2022) 

Kiến nghị một số nội dung liên 

quan đến việc bồi thường, hỗ trợ và 

tái định cư công trình Cầu 16/5, thị 

trấn Đăk Glei 

UBND huyện ban hành Công văn 

1980/UBND-VP, ngày 13/10/2022 

giao Ban QLDA ĐTXD huyện chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

tham mưu UBND huyện trả lời, xử 

lý theo quy định. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

2057/UBND-CV ngày 20/10/2022 về việc trả 

lời Đơn kiến nghị của công dân  

công dân Vũ Trọng Dũng (Lần 2) theo quy 

định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

16 Đơn khiếu nại của ông 

Nguyễn Hoàng Tuấn, 

thôn Nú Kon, xã Đăk 

Môn (nhận ngày 

14/10/2022) 

Khiếu nại Công văn 156/KTHT-

QHXD ngày 28/09/2022 của Phòng 

KT&HT về việc trả lời Hồ sơ xin 

cấp Giấy phép xây dựng 

UBND huyện  ban hành Công văn 

2060/UBND-CV ngày 20/10/2022 

giao Thanh tra huyện tham mưu xử 

lý Đơn khiếu nại của công dân 

Sau khi nghiên cứu, xem xét nội dung đơn, 

UBND huyện đã ban hành Công văn số 

2066/UBND-NC ngày 21/10/2022 xử lý Đơn 

khiếu nại của ông Nguyễn Hoàng Tuấn với lý 

do: 

- Đơn Khiếu nại chưa được thực hiện theo mẫu 

quy định tại NĐ 124/2020/NĐ-CP; 

- Đơn được gửi nhiều cơ quan, tổ chức không 

đảm bảo theo điểm b, khoản 2, điều 6, Thông 

tư 05/2021/TT-TTCP; 

Đề nghị ông Nguyễn Hoàng Tuấn liên hệ với 

Thanh tra huyện để được hướng dẫn thực hiện 

việc khiếu nại theo quy định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

17 Đơn kiến nghị (Lần 2) 

của bà Nguyễn Thị 

Thương, thôn Đăk 

Xanh, TT ĐăkGlei 

(Nhận ngày 18/10/2022) 

Kiến nghị một số nội dung liên 

quan đến phương án bồi thường, hỗ 

trợ tái định cư dự án cầu 16 /5  thị 

trấn Đăk Glei huyện Đăk Glei lần 2 

UBND huyện ban hành Công văn 

2082/UBND-VP, ngày 24/10/2022 

giao Ban QLDA ĐTXD huyện chủ 

trì, phối hợp với UBND Thị trấn 

tham mưu UBND huyện trả lời, xử 

lý theo quy định. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

2186/UBND-CV ngày 02/11/2022 về việc trả 

lời Đơn kiến nghị của công dân  

công dân Nguyễn Thị Thương (Lần 2) theo 

quy định. 

Hiện công dân 

chưa có phản 

hồi về kết quả 

giải quyết của 

UBND huyện 

18 Đơn kiến nghị ông Đinh 

Quốc Kiên, thôn Đăk 

Ra, TT Đăk Glei 

Không thống nhất với hướng giải 

quyết cũng như trả lời của phòng 

UBND huyện ban hành Công văn 

2083/UBND-VP, ngày 24/10/2022 

giao Phòng TN&MTphối hợp với 

  

Đang giải 

quyết 
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(Nhận ngày 19/10/2022) TN&MT huyện tại tại báo cáo số 

52/BC-TN&MT ngày 10/8/2022 

UBND Thị trấn tham mưu UBND 

huyện trả lời, xử lý theo quy định. 

19 Đơn kiến nghị của Ban 

Nhân dân thôn Đăk 

Xanh, TT Đăk Glei 

(Nhận ngày 26/10/2022) 

Kiến nghị lãnh đạo huyện, các cơ 

quan chuyên môn sớm bố trí quỹ 

đất cho thôn Đăk Xanh để làm Hội 

trường để thôn có điểm tổ chức 

triểnkhai nhiệm vụ chính trị tại khu 

dân cư. 

UBND huyện ban hành Công văn 

2190/UBND-VP, ngày 03/11/2022 

giao Phòng TN&MT phối hợp với 

phòng TCKH, KTHT và Ban QLDA 

ĐTXD tham mưu UBND huyện trả 

lời, xử lý theo quy định. 

  

Đang giải 

quyết 

II. Đơn  không thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND huyện: 03 đơn. 

01 Đơn kiến nghị Ông 

Nguyễn Hoàng Tuấn, 

thôn Nú Kon, xã Đăk 

Môn (nhận ngày 

13/01/2022) 

Kiến nghị cung cấp Quyết định phê 

duyệt Kế hoạch sử dụng đất và Quy 

hoạch sử dụng đất ở năm 2022 của 

huyện 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

86/UBND-CV, ngày 18/01/2022, 

chuyển nội dung kiến nghị của công 

dân đến Phòng Tài nguyên – Môi 

trường xem xét, giải quyết. 

Phòng Tài nguyên – Môi trường đã ban hành 

Công văn 42/TN&MT ngày 30/3/2022 trả lời 

đơn kiến nghị của ông Nguyễn Hoàng Tuấn, 

thôn Nú Kon, xã Đăk Môn. Đề nghị ông 

Nguyễn Hoàng Tuấn liên hệ với UBND xã 

Đăk Môn để được cung cấp thông tin hoặc 

trực tiếp xem trên Trang Thông tin điện tử 

huyện Đăk Glei. 

 

Công dân chưa  

có phản hồi 

02 Đơn đề nghị của các hộ 

buôn bán tại chợ Ki ốt, 

thôn 14A, xã Đăk Pék 

(nhận ngày 21/01/2022) 

Đề nghị hỗ trợ bị cháy Ki ốt tại chợ 

Đăk Pék 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

157/UBND-KTHT, ngày 

27/01/2022, chuyển nội dung kiến 

nghị của công dân đến Phòng Kinh 

tế - Hạ tầng chủ trì, phối hợp với 

UBND xã Đăk Pék kiểm tra, xử lý 

theo quy định 

Phòng Kinh tế - Hạ tầng đã chủ trì, phối hợp 

với các đơn vị có liên quan tổ chức kiểm tra, 

đánh giá hiện trạng và làm việc với các hộ dân 

bị thiệt hại vào ngày 18/02/2022. Đối chiếu 

với các quy định của PL thì không có quy định 

nào liên quan đến việc hỗ trợ cho các tiểu 

thương bị thiệt hại do cháy chợ; đồng thời, các 

hộ bị thiệt hại trên cũng không thuộc đối tượng 

bảo trợ xã hội (hộ nghèo, cận nghèo, gia đình 

có hoàn cảnh khó khăn…)  

(Báo cáo số 17/BC-KTHT, ngày 11/3/2022 

của phòng KTHT) 

Các hộ gia đình 

bị thiệt hại đồng 

ý  

03 Đơn kiến nghị bà Y 

Nước, thôn Đăk Xanh, 

TT Đăk Glei (nhận ngày 

06/4/2022) 

Kiến nghị UBND huyện chỉ đạo giải 

quyết đo đạc toàn bộ mảnh đất thực 

tế, mảnh đất ông chức đã san ủi trừ 

đi mảnh đất với diện tích ghi trong 

giấy chứng nhận quyền sử dụng đất 

hộ bà Y Bèo. 

UBND huyện đã ban hành Công văn 

640/UBND-CV, ngày 13/4/2022, 

chuyển nội dung kiến nghị của công 

dân đến UBND Thị trấn xem xét, 

giải quyết. 

  

Đang giải 

quyết 
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