UBND HUYEN PAK GLEI =~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG NOQI VU Péc lap - Tw do - Hanh phac
S6:13  /BC-PNV Paik Glei, ngay /3 thang 3 ndam 2023
BAO CAO

Két qua ra soat, danh gia va trach nhiém cua cac co' quan don vj li€n quan
den tirng tiéu chi, tiéu chi thanh phan mat diem cia Chi so Cai cach hanh
chinh huyén Pak Glei nam 2022 va phwong hwéong, nhiém vu nam 2023

Can ctr Quyét dinh sé 35/QD-UBND ngay 27/01/2023 cua Uy ban nhan dan
tinh Kon Tum vé phé duyét két qua Chi s6 Cai cach hanh chinh nam 2022 cia cac
co quan chuyén mdn thuoc Uy ban nhan dan tinh, Ban Quan ly Khu kinh té tinh,
Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh Kon Tum.

Phong Noi vu bao céo két qua ra soat, danh gia va trach nhi¢ém cta cac don vi
lién quan dén ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan mat diém ctia Chi s6 Cai cach hanh
chinh (CCHC) huyén Pak Glei nam 2022 va phuong hudéng nhiém vu nam 2023,
nhu sau:

I. Cong tac trién khai

- Trén co s& két qua xép loai Chi s6 CCHC nam 2022 cua huyén Dik Glei
duoc Uy ban nhan dan tinh cong bd va ¥ kién chi dao cua dong chi Chu tich Uy
ban nhan dan huyén. Ngay 13/02/2023, Phong Noi vu di ban hanh vin ban s6
16/PNV-TH dé dé nghi cac co quan, don vi lién quan® tién hanh kiém diém lam rg
trach nhiém doi véi tap thé, ca nhan lién quan dén cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan
bi mat diém cua Chi s6 CCHC huyén Diak Glei nim 20220,

- Ngay 17/02/2023, Phong Noi vu tiép tuc c6 van ban nhic nhe, don doc cac
co quan, don vi lién quan gui Bao céo kiém diém lam rd trach nhiém doi vai tap
the, c4 nhan lién quan dén cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi mat diém cua Chi so
CCHC huyén PBak Glei nam 2022. Bén ngay 10/3/2023 tat ca cic co quan lién
quan da hoan thién ho sokiém diém va gui veé Phong Noi vu.

Il. Két qua ra soat, danh gia ddi véi tieng tiéu chi thanh phin mat diém
ctia Chi so CCHC huyén Dik Glei nam 2023 va trach nhiém cua cac don vi

1. Két qua xép loai

Theo két qua cong bo, Chi s6 CCHC nam 2022 (Quyet dinh so 35/QP-
UBND Qgéy 27/01/2023 cua Uy ban nhan dan tinh Kon Tum) huyén Dak Glei dat
70,89 diem, x¢p loai Kha (xep thtr 9/10 huyén, thanh pho).

2. Trach nhiém caa cac co quan, don vi lién quan trong tham muu thuc
hién Chi so CCHC

1 Vin phong HDND-UBND huyén; Phong Tai chinh-Ké hoach; Phong Tu phap; Phong Van hoéava Thong tin.
2 Thoi han giri bao cao kiém diém theo dé nghi cua Phong Noi vu la ngdy 15/02/2023. Tuy nhién, quéa thoi han da
néu, van chua c6 don vi ndo giri bao céo kiém diém vé Phong Noi vu.
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2.1. Linh vuc CONg tac chi dao diéu hanh

Doi véi finh vyc nay, huyén Dak Glei dat 7.55/16 diem (ndm 2021 dat
17.93/23 diém). Linh vuc nay co nhicu tiéu chi, tiu chi thanh phan bi mat diem, cu
thé:

_ *Tiéu chi thanh phan “1.2.1. Bao cao cai cach hanh chinh, bao cao chuyén
dé cai cach hanh chinh . dat 0/0.5 diém (mat 0.5 diem).

+ Ly do la c6 02/03 bao céo tré han (Bao cao cong tac CCHC quy I, quy 111).

+ Trach nhiém thudc vé Phong Noi vu; Phong Tai chinh - Ké hoach va Van
phong HDND-UBND huyén: UBND céc x4, thi trin.

Céa nhan phu trach tong hop tham muu: Ong Nguyén Thanh Céng, Chuyén
vién Phong Noi vu tham muru.

+ Giai trinh: trong nam 2022, Phong Noi vu di ban hanh Huéng dan s6
01/HD-PNV ngay 01/3/2022 dé hudng dan cac co quan, don vi thuc hién ché do
béo céo cai cach hanh chinh dinh ky. Tuy nhién, dén thoi diém ngay hét han®, Van
phong HDND-UBND huyen va Phong Tai chinh - Ké hoach méi giri béo céo vé
Phong Nbi vy, dong thoi c6 04 xa khong thuc hién va khong c6 bao cdo (xa Pdk
Kroong, xd Dak Plo; xd Ngoc Linh; xa Pak Nhoong). Vigc cac co quan, don vi
khong gui bao céo hoac gui bao c4o mudn da lam anh huong dén cong tac tong
hop cua Phong Noi vy, dan dén tham muu tré han Béo céo cong tic CCHC quy |,
quy 111. Ngoai ra, trén Phan mém quan ly chdm diém CCHC tinh Kon Tum, Phong
Noi vu da phdi hop véi Van phong HDND-UBND huyén glal trinh ly do# gui bao
cdo tré han. Tuy nhién, khong dugc Hoi ddng CCHC tinh thong nhat.

~* Tiéu chi “1.3. Cong tac kiem tra cai cach hanh chinh : dat 0.25/1.5 diém
(mat 1.25 diem). Cac ndi dung chua dat dieém toi da, cu thé:

- Tiéu chi thdn’hphd‘n “1.3.1. Ban hanh va thyc hién ké hoach tur kiém tra Cai

cach hanh chinh doi véi cac co quan chuyén mon cap huyén, Uy ban nhan dancap
a”: dat 0.25/0.5 diém (mdt 0.25 diém).

+ Ly do: K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia
ban huyén Bak Glei nam 2022 khdng phai dang van ban dién tir ¢ chir ky so6 theo
quy dinh.

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Noi vu.

Ca nhan phuy trach tong hop tham muu: Ong Nguyén Thanh Céng, Chuyén
vién Phong Noi vu tham muru.

+ Gidi trinh: K¢ hoach kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nha nuéc trén
dia ban huyén bak Glei nam 2022 duwgc Hoi dong CCHC huyén ban hanh la ban

3 Cham nhit ngay 14 cua thang cudi cia ky bao cdo. Cac ky bao cdo gom: quy I, 6 thang, quy III, nam.

4 \i B4o c4o kiém soat TTHC dinh ky theo quy dinh tai Nghi dinh 09/2019/ND-CP quy dinh dbi voi cip & giri

trude ngay 17 cta ky bao cao, cip huyén la truée ngay 19 cua ky bao céo . Pé dam bao sé liéu chinh xéc, ddng bod
véi Hé thong mot cira dién tir va s liéu bao céo trén Hé thong bao céo Chinh phu. Do do, ¢é ddng bo thi thoi gian

b&o cao dinh ky cia UBND huyén mudn hon so véi quy dinh theo huéng dan ciia Sé Noi vu.
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ky tay (khong phai dang van ban dién tr c6 chir ky s6) khong dwoc Hoi dong
CCHC cham diem.

- Tiéu chi thanh phan “1.3.2. Xir Iy céc van de phéthién qua kiém tra”: dat
O/1 diém (mdt I diém).

+ Ly do: Chua cung cap duoc céc tai ligu kiém chang lién quan dén cong téc
tu kiém tra CCHC theo yéu cau tai K& hoach s6 1558/KH-UBND ngay 24/5/2022
cua UBND tinh.

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Noi vu.

Ca nhan phuy trach tong hop tham muu: Ong Nguyén Thanh Cong, Chuyén
vién Phong Noi vu tham muru.

+ Giai trinh: Tai ligu kiém ching d6i vai tiéu chi thanh phan 1.3.2. theo quy
dinh tai Quyet dinh s6 723/QD-UBND ngay 11/11/2022 cua Uy ban nhan dan tinh
Kon Tum gém: (1) Cac théng bao két luan kiém tra; (2) Cac van ban thé hién noi
dung da dwoc xir Iy hodc kién nghi xur Iy doi véi timg van dé phat hign qua kiem
tra; (3) TLKC can thiét khéc (néu c6). Can ctr quy dinh trén, Phong Noi vu da giai
trinh va cung Cap toan bo ho so, tai liéu c6 lién quan dén kiém tra cong tac CCHC
tai cac X&, thi tran trén dia ban huyén ndm 2022. Tuy nhién, khong duoc Hoi dong
CCHC tinh thong nhét.

* Tiéu chi “7.3. S&ng kién hodc gidi phap méi trong cdi cach hanh chinh :
dat 0/3 diém (mat 3 diém).

+ Ly do: Trong nam 2022, UBND huyén khong cé sang kién, giai phap méi

trong cai cachhanh chinh.

+ Trach nhiém thudc vé céac phong, ban chuyén mén cap huyén duoc giao
chu tri tham muu cac inh vuce thude Chi s6 CCHCS va UBND céc x4, thi tran.

+ Giai trinh: Bé dat duoc diém tiéu chi nay thi sang kién hoic giai phap mei
can dam bdo cac dleu kién nhu duogc cap c6 thim quyen cong nhén sang kién, duoc
cap c6 thAm quyén phé duyét viéc trién khai sang kién, két qua ap dung cua sang
kién, giai phap qua thyc tién dat hiéu qua.. . Trong ndam 2022, cac phong, ban
chuyén moén cap huyén va UBND cac x4, thi tran khong c6 sang kién nao dap tng
toan b cac diéu kién néu trén.

* Tiéu chi thanh phan “1.2.1. Thuchién nhiém vy do,Uy ban nhan dan tinh,
Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao : dat 3.33/4 diém (mat 0.67 diem).

+ Ly do 1a dén 30/11/2022, UBND huyén duogc giao hoan thanh 12 nhiém vy,
da hoan thanh 12 nhiém vy, dung han 8, tré han 4.

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Noi vy; Phong Kinh t& - Ha tang huyén;
Phong Tai chinh - K& hoach va Phong Lao dong - TB&XH huyén la cac don vi
duoc UBND huyén giao tham muu nhiém vy, tuy nhién tham muu hoan thanh qua
thot han quy dinh.

5 Van phong HDND-UBND huyén; Phong Tai chinh-Ké hoach; Phong Tu phap; Phong Vin hoa va Thong tin;
Phong Noi vu; Phong Kinh té-Ha téng.
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+ Giai trinh: C6 04 nhiém vy dugc giao hoan thanh tré hané.
2.2. Linh vuc Cdi cach thé ché
~ Doi voi linh vuc nay, huyén Dak Glei dat 7.85/10 diém (nam 2021 dat 8.5/10

diém). Linh vuc nay cé nhiéu tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi mat diém, cu thé:

* Tiéu chi “2.1. Theoddi thi hanh phap lugt: dat 1/3 diém (mat 2 diém). Cac
ndi dung chua dat diém toi da, cu thé:

- Tiéu chi thanh phan “2.1.1. Thyc hién cac hogt dong vé theo di thi hanh
phap lugt”: dat 0/1 diém (mat 1 diéem).

+ Ly do: UBND huyén Bak Glei bdo céo cdng tac theo ddi thi hanh phép luat
nam 2022 khong dam bao thoi gian (bao cao srudc ngay 05/12/2022 theo Van
bdanso 1895/STP-TTrngay 24/11/2022 cua So Tw phap).

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Tu phap.
Canhan phu trach: Ong Bui Xuan Cam, Phé Trudng phong

+ Gidi trinh: Theo giai trinh cta Phong Tu phap thi qua ra soat tir ngay
25/11/2022 den ngay 04/12/2022, cho dén ngay 12/12/2022 cac x4, thi trAn méi
gtri s6 liéu vé Phong Tu phép dé tong hop.

- Tiéuchi ghanhphan “2.1.3. Baocao theo ddi thi hanh phap lugt”: dat 0/1
diém (mat 1 diem).

+ Ly do: UBND huyén Bak Glei bao cdo cdng tac theo ddi thi hanh phap luat
nam 2022 khong dam bao thoi gian (bao cao rruéc ngay 05/12/2022 theo Vin ban
so 1895/STP-TTrngay 24/11/2022 cua So Tu phap).

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Tu phép.
Canhan phy trach: Ong Bui Xuan Cam, Ph6 Truéng phong

+ Giai trinh: Theo gidi trinh cua Phong Tu phdp thi qua ra soat tir ngay
25/11/2022 den ngay 04/12/2022, cho dén ngay 12/12/2022 céc x4, thi train moi
giri s6 liéu vé Phong Tu phap dé tong hop.

* Tiéu chi thanh phan “2.4. Phabién, gido duc phép lugtthuge pham vi quan
ly ”: dat 0.85/1 diém (mat 0.15 diem).

+ Ly do 1a chwa thuc hién hét toan bo cac nhiém vu da dé ra tai Ké hoach pho
bién, gido duc phap luat cta nam.

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Tu phép.

6 Vin ban sé 2291/UBND-NC, ngay 18 thang 07 nam 2022 cia Uy ban nhén dén tinh Kon Tum chgén bindi dung
lam viéc v6i Poan thanh tra Bo N6i vu (Phong Noi vu tham mwu. Ca nhin phu trach: Ong Nguyén Thanh Céng,
chuyén vién; Ong A Nhdt, chuyén vién); Cong van sé 1008/UBND-HTKT ngay 12 thang 04 nim 2022 ciia Uy ban
nhén dén tinh Kon Tum kiém tra hoat dong cua cac tram cén trén dia ban huyén Dik Glei (Phong Kinh té - Ha
tAng tham mwu. CA nhan phu trach: Ong Nguyén Anh Kp, chuyén vién); Van ban s 246/UBND-KTTH ngay 25
thang 01 nam 2022 cia Uy ban nhan dan tinh Kon Tum chudn bi Hoi nghi d6i thoai Doanh nghiép nim 2021
(Phong Tai chinh - Ké hoach tham mwu. CA nhan phu trach: Ba Vi Thi Gam, chuyén vién); Vin ban s
187/UBND-KTTH ngay 20 thang 01 nim 2022 bao céo cong tac chuin bi phuc vu tét Nguyén dan Nham Dan 2022
(Phong Lao dong - TB&XH tham mwu. C4 nhan phu trach: Ong A Tung, chuyén vién);
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Canhan phu trach: Ong Bui Xuan Cam, Phé Trudng phong

+ Giai trinh: Phong Tu phap khong giii ndi dung giai trinh vé ndi dung trén
do do, Phong No1 vu khong c6 co sé dé tong hop.

2.3. Linh vuc Cdi cach tha tuc hanh chinh

Doi Vvéi finh vyc nay, huyén DBak Glei dat 12.97/18 diém (nam 2021 dat
11.38/13 diém). Linh vuc nay co nhicu tiéu chi, tieu chi thanh phan bi mat diém, cu
the:

* Tiéu chi thanh phan “3.1.1. Xu Iy cac van dé phat hién qua ra soét thu tuc
hanh chinh ”:dat 0/1 diém (mat 1 diém).

+ Ly do la UBND huyén khdng bo sung duoc tai ligu kiém ching 1a béo céo
theo quy dinh tai Ke hoach so6 641/KH-UBND ngay 08/3/2022 cua UBND tinh, dé
c0 co so tham dinh.

+ Trach nhiém thuoc vé Van phong HDND-UBND huyén.

C4 nhan phy trach: Ong D6 Piang Dy, Pho Chanh Vin phong HDND-UBND
huyén.

+ Giai trinh: Trong ndm 2022, UBND huyén di ban hanh K& hoach ra soét,
danh gia TTHC nam 2022. Tuy nhién, Uy ban nhan dan huyén khong xdy dung
béo cdo két qua ra soat, danh gia TTHC nam 2022 theo ké hoac s6 641/KH_UBND
ngay 08 thang 03 nim 2022 vé Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh. Vin phong HDND - UBND d3 thiéu trach nhiém trong viéc
theo ddi, don ddc can bd cong chirc trién khai xdy dung va hoan thanh bao céo
dung ké hoach. Pong thoi, ca nhan chuyén vién Van phong HDND-UBND phu
trach TTHC chiu trach nhiém truéc Vian phong HDND-UBND d6i voi khuyét
diém nay dan dén mit diém Chi s6 CCHC nim 2022.

* Tiéu chi “3.3.4. Sirdung Héthong thong tin gigi quyét thu tuc hanh chinh
tinh ”: dat 1/2 diém (mdt 1 diém).

+ Ly do la khong dat ty 1¢ 100% ho so TTHC duoc cap nhat qua trinh giai

quyét ho so 1én phan mém Mot cira dién tur dong bo voi qua trinh giai quyét hd so
thuc té (chura dattiéu chinay do c6 56 hé se gigi quyét qué han?).

+ Trach nhiém thudc vé Van phong HDND-UBND huyén (Cd nhén phu
trach: Ong P6 Pang Du, Phé Chanh Vin phong HDND-UBND huyén). Cac
phong ban ¢ hd so tré han (Phong Tai nguyén va Méi truong; Phong Tw phdp;
Phong Kinh té-Ha tang; Phong GD&DT) va ca nhan chuyén vién ctia céc don vi
thuc hién nhiém vu tai B phan Mot ctra cua huyén.

+ Giai trinh: H¢ thong Mot cira dién tir xay ra mot s 10i trong qua trinh hoan
thién dan dén khi can bd, cong chirc, vién chirc xir Iy hd so trén hé thong, thao tac

7 Phong Tai nguyén va Mbi trudng tham muu giai quyét (43 hé so); linh vuc Ho tich, chtng thuc do Phong Tu phap
tham muu giai quyét (06 hé se); linh vuc Hoat dong xiy dung do Phong Kinh té-Ha tdng tham muu giai quyét (03
ho s0); linh vuc Gido duc Tiéu hoc - Trung hoc, hé théng van béng chung chi do Phong GD&DT tham muu gidi
quyét (04 hé so).
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két thuc ho socham tré dan dén mat diém do1 véi ti€u chi nay.

~ * Tiéu chi “3.4. Két qua giai quyét ho so thi tuc hanh chinh ”: dat 2.97/4
diém (mat 1.03 diém). Cac noi dung chua dat diém toi da, cu thé:

- Tiéu chi thanh phan “3.4.1. Ti 1¢ hé so TTHC ciia UBND cap huyén gidi
quyet dung han”: dat0/1 diem (mat 1 diém).

+ Ly do: UBND huyén Dik Glei ¢4 56 ho so giai quyét qua han.

+ Trach nhiém thudc vé Vian phong HDND-UBND huyén (Cd nhdn phu
trach: Ong D6 DPang Dy, Phé Chanh Vin phong HDND-UBND huyén). Céc
phong ban c6 hd so tré han (Phong Tai nguyén va Méi truong; Phong Tw phdp;
Phong Kinh té-Ha tang; Phong GD&DT) va ca nhan chuyén vién ctia cac don vi
thuc hién nhiém vu tai B phan Mot ctra cuia huyén.

+ Giai trinh: Trong ndam 2022, UBND huyén da giai quyét tong s6 402 hod

so, trong d6 ¢6 56 hd so glal quyét TTHC tra két qua tré han thudc céc linh vuc dat
dal do Phong Tai nguyén va Moi truong tham muu giai quyet (43 hé so); finh vuc
Ho tich, chung thuc do Phong Tu phép tham muu giai quyét (06 ho s0); linh vuc
Hoat dong xay dung do Phong Kinh té-Ha tAng tham muu giai quyét (03 hé so);
linh vuc Gido duc Tiéu hoc - Trung hoc, h¢ thong van bang chimg chi do Phong
GD&DT tham muu giai quyét (04 hé se). trong qua trinh giai quyét ho so trén thyc
té da tra dung han. Tuy nhién, trong qua trinh xir ly ho s0, can b9, vién chue cap
nhat, xur ly trén h¢ thong con cham tré trong thao tac két thuc hd so. Tai Bao cdo so
854/BC-UBND ngay 31/12/2022 cua Uy ban nhan dan huyén vé Bo céo ra soét,
tong hop cac hod so, TTHC da giai quyét qua han trén hé théng giai quyét TTHC
tinh Kon Tum; Van phong HDND-UBND huyén da tham muu UBND huyén ra
soét, tong hop trong tong sé 56 hd so giai quyet qua han trén Hé théng glal quyet
TTHC tinh Kon Tum, tuy nhién trén thuc t& Uy ban nhan dan huyen da glal quyét
hd so va tra két qua trudc han, dung han 1a 27 hé so trong tong s6 56 ho so qua
han.

- Tiéu chi thanh phan “3.4.2.Ti1¢ 6 so TTHC ciia UBND Cac xa truc thuge
gidi quyér diing han: dat 0.97/1 diém (mdt0.03 diém).

+ Ly do: UBND céc x4, thi tran thudc huyén Dak Glei 6 291 hd so giai quyét
qué han.

+ Trach nhiém thudc vé Van phong HDND-UBND huyén (Chui tri, theo doi
cong tac cai cach TTHC), (Cd nhan phu trdach: Ong Pé Péang Du, Phé Chdanh Vin
phong HDND-UBND huyén) va cé4c x4, thi tran c6 hd so bi tré han (UBND xd Pdk
Mbon; UBND xa Dak Plé; UBND xd Dak Pék; UBND xa Dak Choong; UBND xa
Pdk Kroong; UBND th; trdn Pdak Glei; UBND xd Dak Nhoong) va ca nhan cong
chirc cuia cac don vi thuc hién nhiém vu tai B phan Mot ctra cia Xa.

+ Giai trinh: Theo y kién tham dinh ctua Hoi dong CCHC tinh, trong nim
2022, cac X3, thi tran trén dia ban huyén Pak Glei di giai quyét 15.792 ho so,
trong d6 c6 291 hd so giai quyét TTHC tra két qua tré han. Tuy nhién, theo bao
cao KSTTHC dinh ky, TTHC cap x& cha yéu giai quyét trong ngay nén hau hét




7

déu giai quyét dung han, sém han. Pong thoi, Van phong HDND-UBND d3 tham
muu UBND huyén giri b4o cdo dé nghi Van phong Uy ban nhan dan tinh, Trung
tdm phuc vu hanh chinh cng va Tap doan Vién thong Kon Tum ra soéat, xir Iy ho
so dd giai quyét nhung qua han trén Hé théng giai quyét TTHC tinh Kon Tumé.

Mic du trong ndm 2022, Uy ban nhan dan huyén ban hanh nhiéu van ban chi
dao, chén chinh noi dung xt Iy hd so tré han. Tuy nhién, vi¢c theo doi qua trinh
gidi quyet ho so thu tuc hanh chinh cua cac don vi cap huyén va UBND cé&c x4, thi
tran van chua kip thoi, dan dén continh trang hd sotré han, qua han...

* Tiéu chi thanhphqn “3.5.2. Cong khaingi dung hudng ddn va dwong link
thuc hi¢n phan anh, kien nghi cia ca nhan, to chuc”: dat 0/0.5 diém (mat 0.5
diém).

- Ly do: Chuabd sung diy du tai lidu kiém chimg dé c¢6 co s tham dinh.

- Trach nhiém thuoc vé Vin phong HDND-UBND huyén. (Cd nhdn phu
trach: Ong Do Pang Du, Pho Chanh Van phong HDND-UBND huyén)

- Giai trinh: Viéc mat diém do nguyén nhan khach quan, mang tinh hé thong.
Trén thuc té Van phong HDND-UBND huyén da dat lién két dén cong dich vu
cdng trén Trang thong tin dién tir ctia huyén dé ngudi dan thuc hién phan anh kién
nghi. Tuy nhién trong nam 2022, khong c6 ca nhan, t6 chirc thyc hién phan anh,
kién nghi (dwong link https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gqui-
pakn.html).

Pa s ngudi dan chwa sin sang thuc hién thu tuc hanh chinh cung céap truc
tuyén mac d6 3 va 4. Trang thiét bi tai bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa
khong dam bao dé thuc hién tha tuc hanh chinh cung cép truc tuyén muc do 3 va 4.
Pa s6 sé dién thoai cua nguoi dan déu mua tir dich vu tra trudc, théng tin khdng
chinh chi dan dén dang ky tai khoan dich vu cdng truc tuyén khong duoc.

2.4. Linh vuc Cdi cach to chizc bg may

Boi voi linh vuc ndy, huyén Pak Glei dat 5/8 diem (nam 2021 dat7/11 diém).
Linh vuc nay coO nhicu tiéu chi, tiéu chithanh phan bi mat diém, cu thé:

* Tiéu chi thanh phan “4.2.2. Xay dung Ké hoach bién ché cdng chuc, so

luong nguoilam viéc hang nam . dat 0/2 dieém (mat 2 diem).

- Ly do la Ké hoach sé Iugng nguoi lam viéc nam 2023 cua UBND huyén gui
vé S& Noi vu cham?®

- Giai trinh: Cong tac xay dung ké hoach sé Iwong ngudi lam viéc can c6 s6
liéu cua cac don vi truc thudc trén dia ban phoi hop thuc hién.

8 Sau khi ra soat, xr Iy s6 lugng hd so TTHC da giai quyét tra diing han, sém han 144 hé so; da giai quyét tra qua
han 147 ho so thudc cac don vi UBND xa Pik Mén (56 ho so), UBND xi Dik P1 (66 ho so), UBND xa Pik Pek
(12 hd so) UBND xi Pik Choong (07 hd so); UBND xi Pik Kroong (03 hd so), UBND thi trin Pik Glei (02
hé so), UBND xi Pik Nhoong (01 hd so).

9 vin ban s 1016/SNV-XDCQ&TCBM cua So Noi vu yéu cau guai cham nhat vao ngay 05/5/2022. Phong Noi vu
tham muu trinh vao ngay 09/5/2022, vanban 853/UBND-NV ky ban hanh ngay 11/5/2023.


https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.html
https://dichvucong.gov.vn/p/phananhkiennghi/pakn-gui-pakn.html

8

- Trach nhiém thuoc vé Phong Noi vu trong cong tac don doc, tong hop,
tham muu cham. Phong Noi vu tiép thu, khac phuc ton tai néu trén trong thoi gian
toi. (Canhan phytrach: Ba Lé Thi Sdu, Pho Truong phong)

* Tiéu chi “4.3. Thuc hién cdac quy dinh vé phan cap ”: dat 0/3 diém (mdt 3
diém). Céc noi dung chua dat diém téi da, cu thé:

- Trach nhiém thudc vé Phong Noi vu, cac co quan chuyén mon.

+ Giai trinh: Thyc hién vin ban sé 4182/UBND-NC ngay 08/12/2022 cua
UBND tinh Kon Tum vé tham muu xay dung Dé an day manh phan cip theo Nghi
quyét sé 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh phu; vian sé 1625/SNV-
XDCQ&TCBM ngay 08/7/2022 cua S& Noi vu tinh vé viéc phdi hop tham muu
UBND tinh Dé an day manh phéan cap ddi véi UBND cap huyén, cap xa va co
quan chuyén mén thuoc UBND tinh. Phong ndi vu da tham muu UBND huyén
trién khai ldy y kién cac co quan, don vi, tong hop bao céo giri S& Noi vu theo yéu
cau phdi hop thuc hiénto.

UBND cap huyén 1a co quan phdi hop thuc hign. Hién chua c6 huéng dan cua
cap c6 tham quyén, khong c6 co'sd phap Iy ¢é tham muu thuc hién.

2.5. Linh vuc Cdi cach ché d¢ cong vu
~ Doi véi linh vyc ndy, huyén Dak Glei dat 12/13 diecm (nam 2021 dat 10/11
diém). Linh vuc nay c6 01 tiéu chi bi mat diém, cu thé:

* Tiéu chi “5.6. Tinh hinh can bg, cdng chuic, vién chuc bi xir Iy ky lugt”: dat
2/3 diém (matl diém).

- Ly do la trong ndm 2022, UBND huyén Dak Glei di ban hanh Quyét dinh
xu ly ky luat doi vai 02 cong chac cong x&: 01 truong hop thi hanh ky luat hinh
thirc Canh cao, 01 trrong hop thi hanh ky luat hinh thirc Budc théi viéc.

- Trach nhiém thuoc vé UBND thi trin Pak Glei, UBND xa Pak Mon (1a
don vi ¢0 cong chuc bi xu ly ky lugt). Ca nhan chiu trach nhiém:

+ UBND thi tran Pak Glei: Ong Nguyén Khic Trdc, Chu tich UBND; Ba
Hiéng Thi Hoan, céng chirc Tu phap-H0¢ tich (hinh thac ky luat Canh cao).

+ UBND xa biak Mon: Ong A Nghiéng, Chu tich UBND; Ong A Son, cong
chuic Van hoa-Xa hoi (hinh thac ky luat Bugc thdi viéc).

2.6. Linh vuc Cdi cach tai chinh cong

Déi voi linh vuc nay, huyén Dak Glei dat 10/13 diém (nam 2021 dat 6.9/10
diém). Linh vuc ndy c6 nhiéu tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi mat diém, cu thé:

* Tigu chi thanh phan “6.1.2. Thuchién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi tor

10 van ban s6 1322/UBND-NV ngay 18/7/2022 vé tham gia gép ¥ Dé an day manh phan cip ddi VO’l UBND cap
huyén, cap xi va co quan chuyén mon thugc UBND tinh; Van ban 1652/UBND-NV ngay 30/8/2022 vé tiép tuc phdi
hop tham muu UBND tinh Dé 4n ddy manh phéan cap dbi véi UBND cap huyén, cip xi va co quan chuyén mon
thuéc UBND tinh.
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nguon ngdn sach nha nwoc”: dat 0/1 diém (mat 1 diém).

~ - Lydo la trong nam 2022, Kiém toan Nha nuwéc Khu vge Xl da ban hanh
Két luan kiém toan vé stir dung kinh phi tir nguon ngan sach nha nudce tai UBND
huyén Dak Glei.

- Trachnhiém thuoc vé Phong Tai chinh-Ké hoach.

Ca nhan phuy trach tham muu: Ong Nguyén Véan Canh, Pho Truong Phong Tai
chinh-Ke hoach.

- Giai trinh: Sau khi c6 Két luan kiém toan NSPP nim 2021 cua Kiém toan
nha nu6c khu vuc XII, Phong Tai chinh -Ké hoach da tham muu UBND huyén ban
hanh van ban chi dao trien khai thuc hién két luan, kién nghi cua Kiém toan nha
nudc tai Van ban s6 1890/UBND-TCKH ngay 30/09/2022 va cac don vi, dia
phuong da thuc hién hoan thanh 100% trong ndgm 2022, hoan thanh trudc thoi gian
quy dinh cua tinh (Tqi Bao cao so 588/BC-UBND ngay 06/10/2022 cua UBND
huyén).

_ *Tiéeu chithanh phén “6.2.1. Baocaotinh hinh quan ly su dung taisan cong
hang nam ”:dat 0/1 diém (mat 1 diem).

- Ly do la B&o céo tinh hinh quan ly st dung tai san cong gtri khong ding
thot han quy dinh.

- Trach nhiém thudc vé Phong Tai chinh-Ké hoach.

~ Cénhan phy trach tham muu: Ba Vil Thi Gam, Chuyén vién Phong Tai chinh-
Ké hoach.

- Giai trinh: Dé c6 thong tin, s6 liéu tong hop xay dung bao cao tinh hinh
quan ly, st dung tai san cong thudoc pham vi quan ly cua huyén. Phong Tai chinh -
Ké hoach da ban hanh Van ban sé 316/PTCKH-QLGCS ngay 01/9/2021 gui c4c
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cdng Iap, t6 chac chinh tri, to chac chinh tri-
x4 hoi, UBND cac x4, thi trdn va cac don vi truong hoc. Tuy nhién, trong qua trinh
tong hop phai chd cac don vi ndp day du thi mai cé thé tong hop chung vi thé dan
dén viéc tong hop va tham muu bao céo tinh hinh quan Iy sir dung tai san cong
hang nam khong dung thoi gian.

* Tiéu chi thanh phan “ 6.3.1. Ty Ié don vi s nghiép cong ldp co tiét kiém
kinh phi, ting thu nhdp cho vién chitc, nguwoi lao dong”: dat 0/0.5 diém (mat 0.5
diém).

- Ly do la Hién tai chua xac dinh dugc sé tiét kiém cua cac don vi dé tinh ty
& theo quy dinh, do d6 tam thoi chua cham diém chi tiéu nay.

- Trach nhiém thudc vé Phong Tai chinh-Ké hoach.

Cé& nhén phu trach tham muu: Ba Do Thi Thanh Trdc, Chuyén vién Phong Tai
chinh-Ké hoach.
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- Giai trinh: Tai Dicu 14 Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh phu, don vi sy nghiégp nhom 2 dugc quy dinh phan phoi két qua tai chinh
nhu sau:

“1. Két thiic nam tai chinh, sau khi hach toan dd‘y du cac khoan thu, chi
thwong xuyén giao tw cha, trich khdu hao tai san cé dinh, ngp thué va cac khoan
Ngp ngdn sich nha niede theo quy dinh, phan chénh léch thu 1ém hon chi thuong
Xuyén giao tw chi (néu cd), don vi swnghiép cong dwoc sir dung theo thet tir nhw
sau:

a) Trich I@p Quy phattrién hoat déng sy nghiép: Trich téi thieu 25%;

b) Trich lgp Quybé sung thu nhap ap dung trong trwong hop don vi chi tien
luong theo quy dinh tai diém a khodn I Piéu 12 Nghj dinh nay: Bon vi nhém 1
duot ty quyét dinh mac trich (khoéng khang ché maee trich),; don vi nhdm 2 trich toi
da khong qua 2 lan quyjtién lwong ngach, bdc, chirc vy, cackhoan déng gdp theo
tién lwong va cac khoan phy Cap do Nha nucc quy dinh. Truong hop don vi chi
tiéen lwong theo quy dinh tai diém b khodn 1 Piéu 12 Ngh; dinh naythi khéng trich
lép Quybé sung thu nhdp;

c) Trich Idp Quy khen tthO’ng va Quy phuc loi: Tong hai quj téi da khong
qua 3 thang tién luwong, tién cong thuc hién trong nam ciia don vi;

d) Trich lap Quy khdc theo quy dinh cua phap lugtchuyén nganh;

d) Phan chénh Iéch thu I6n hon chi con lai (néu c0) sau khi da trich 1Gp cac
quy theo quy dinh dwoc bé sung vao Quy phattrién hoat dong su nghiép.”

- Tai Diéu 22 Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu,
don vi su nghiép nhém 4 dugc quy dinh phan phoi két qua tai chinh nhu sau:

“I. Két thiic namtai chinh, sau khi hach todn ddy di cac khoan thu, chi phi
thuong xuyén giao tu chu, trich khdu hao tai san cé dinh, trich 1dp nguén cdi cach
tién luwong theo quy dinh tai diém b khodn 1 Biéu 20 Ngh; dinh nay, ngp thué va
cac khodn ngp ngdn sach nha nudéc theo quy dinh, phan chénh léch thu lén hon chi
hoat déng thurong xuyén giao tw chu (néu cé) dwoc xdc dinh la kinh phi chi thiwong
xuyeén tiét kiém duor.

2. Pon vi sir dung 6 kinh phi chi thuong xuyén tiet kiem dwoc theo thir tw nhuw
Sau.

a) Bo sung thu nhdp cho vién chure, ngueoi lao dong: Pon vi chi thu nhdp binh
quadn tang thém cho vién chike, nguoi lao dong t6i da khéng qud 0,3 lan quy tien
lwong co ban cuavién chire, nguoi lao déng ciia don vi theo nguyén tac phdi gan
Véi hiéu qua, két qua cong viéc cua timg nguoi;”

Tt nhitng quy dinh néu trén, dén hét nién 6 ngan sach 2022 cac don vi moi
thuc hién xac dinh kinh phi chi thuong xuyén tiét kiém duoc dé chi thu nhap cho
vién chtic, nguoi lao dong. Tuy nhién, thoi diém chdm diém cai cach hanh chinh
theo vin ban yéu cau cua cap c6 tham quyen Ia thang 11 nam 2021, vi vy chua thé
xac dinh dugc ty Ié don vi su nghiép cong lap c0 tiét kiém kinh phi, tang thu nhap
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cho vién chirc, nguoi lao dong. Hién nay Phong Tai chinh - K& hoach dang trién
khai tong hop bao céo két qua thuc hién co ché ty chu kinh phi quan Iy hanh chinh
va tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép cong lap nam 2022 va tong hop cac don vi
d4 chi thu nhap tang thém nam 2022 theo yéu cau cua S¢ Tai chinh tai vin ban sé
230/STC-QLNS ngay 18/01/2023.

2.7. Linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé

Doi v6i linh vuc ndy, huyén ik Glei dat 8.83/14 diem (nam 2021 dat
10.3/15 diem). Linh vuc nay c0 nhicu tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi mat diém, cu
thé:

* Tiéu chi “7.1. Ung dung Cong nghethong tin ”: dat 6.31/8.5 diém (mat1.19
diém). Tiéu chi nay c6 nhiéu tiéu chi thanh phan bi mat diém, cu thé:

- Tiéu chi thanh phan “7.1.2. Mire d6 hoan thanh ké hoach ”: dat 0.86/1 diém
(Mt 0.14 diém).

+ Ly do laty I¢ hd so TTHC mitc d6 3, 4 chua dat chi tiéu dé ra; khong c6
béo cao ve ty Ig ho so cong viéc.

+ Trach nhiém thuoc vé Phong Van hoa va Thong tin (vai tro chu tri) (Ca
nhan phy trach: Ong Lé Pirc Diing, Truong Phong Vin héa va Théng tin);, Van
phong HPND-UBND huyén (vai tro phdéi hop), (Ca nhan phy trach: Ong P
Pang Du, Pho Chanh Van phong HDND-UBND huyén)

+ Giai trinh: Viéc tham muu ban hanh K& hoach ung dung Cong ngh¢ thdng
tin va dén dbc cac co quan, don vi lién quan hoan thanh cac nhiém vu trong ké
hoach thudc trach nhiém cta Phong Van héa va Thong tin. Chi tiéu giai hd so
TTHC mic d6 3,4 do Van phong HDND-UBND huyén phu trach. Tuy nhién trong
nam 2022, ty 1& hd so TTHC muc d6 3, 4 chua dat chi tiéu dé ra. Ngoai ra, Dich vy
cdng truc tuyén mic d6 3 va 4 yéu cau ngudi dan phai nop hd so truc tuyén. Tuy
nhién con gap nhiéu khé khan nhu: Nguoi dan khong c6 thiét bi CNTT dap ung
yéu cau, trinh do sir dung céc thiét bi, dich vu CNTT con han ché; nguoi dan
khong ding ky dugc tai khoan trén cong dich vu cong do khong st dung sb dién
thoai chinh chu.

- Tiéu chi thanh phan “7.1.3. Ty ¢ trao déi van bdn dién tir gitta cdc co quan
hanh chinh nha nwdc hoan toan dudi dang dién tie (tree van banmdat) ”: dat 0.95/1
diém (mat 0.05 diem).

+ Ly do la ty I¢ trao doi van ban dién tir gita cac co quan hanh chinh nha
nudc hoan toan dudi dang dién tir chua cao.

+ Trach nhiém thugc vé Phong Vin hoa va Thong tin (vai trd chu tri), (Ca
nhan phu trach: Ong Lé Puc Diing, Truong Phong Van héa va Thong tin). Cac co
quan, don vi va UBND cac x4, thi tran.

+ Giai trinh: Viéc tham muu ban hanh Ké hoach tng dung Céng nghé thong
tin va don doc cac co quan, don vi li€n quan hoan thanh cac nhi¢ém vu trong ke
hoach thugc trach nhiém cua Phong Van hoa va Thong tin. Chi ti€u giai ho so
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TTHC mirc d6 3,4 do Van phong HDND-UBND huyén phu trach. Tuy nhién trong
nim 2022, ty I& hd so TTHC murc d6 3, 4 chua dat chi tiéu dé ra. Ngoai ra, Dich vu
cdng truc tuyén micc do 3 va 4 yéu cau ngudi dan phai nop ho so truc tuyén. Tuy
nhién con gap nhiéu khé khan nhu: Nguoi dan khéng co thiét bi CNTT dap ung
yéu cau, trinh do sir dung céc thiét bi, dich vu CNTT con han ché; nguoi dan
khong ding ky duoc tai khoan trén cong dich vy cong do khong st dung sb dién
thoai chinh chu.

- Tiéu chi thanh phan “7.1.4. Thuc hién viéc heu ik N6 so trén méi ruong
mang ”: dat 0/2 diem (mat 2 diem).

+ Ly do la cac co quan, don vi vda UBND cac x4, thi tran chua thyuc hién tot
Viéc Iuu trir ho so trén moi trudng mang.

+ Trach nhiém thudc vé Phong Noi vu (vai tro cha tri), cac co quan, don vi
va UBND céc x4, thi tran.

Cé nhéan phy trach: Ba Phuong Thi Lién, van thu Phong Noi vu; cdng chirc
Van phong - Thong ké cac xa, thi tran.

+ Giai trinh: Thyuc hién vin ban sé 778/SNV-QLVTLT ngay 30/3/2022 cua
So Noi vu Vé viée lap danh sach cong chuc, vién chirc ding ky tham dy tap huan
nghiép vu Iap hd so luu trit tai lidu dién tur nam 2022. Phong Noi vu dé tham muu
UBND huyén Iap danh sach cu cong chuc cap huyén va cap xa gom 30 ngu’O’I tham
gia tap huin. Tuy nhién do thoi gian tap huan it, tap trung vé tinh véi sé Twong
dong, hiéu qua tap huan khong cao dan dén cong tac lap, luu trir hd so trén hé
thong phan mem quan 1y van ban va diéu hanh VNPT OFFICE thyc hién chua tot.
Phong Noi vu tiép thu trong thoi gian t6i khic phuc nhiing ton tai han ché néu trén.

~ * Tiéu chi thanh phan “7.2.2. Ty 1é hé so truc tuyén toan trinh ”: dat 0.02/2
diém (mat 1.98 diem).

+ Ly do 1a ty 18 hd so truc tuyén toan trinh con thap.

+ Trach nhiém thuoc vé Van phong HDND-UBND huyén (vai tro chu tri),
cac phong, ban cap huyén va UBND céc xa, thi tran.

Cé nhéan phu tréach: Ong D6 Bang Dy, Pho Chanh Vin phong HDND-UBND
huyén; cong chirc Van phong - Thong ké cac xa, thi tran; chuyén vién cac phong,
ban thuc hién nhiém vu tai Bo phan mot cra cap huyén.

+ Giai trinh: HO so truc tuyén toan trinh (Dich vu cdng triec tuyén mire do 4)
yéu cau ngudi dan phai nop hd so truc tuyén. Tuy nhién, viéc nang cao ty 16 hd so
truc tuyén toan trinh con gap nhiéu kho khan nhu: Pa s6 ngudi dan chua sén sang
thuc hién thu tuc hanh chinh cung cap truc tuyén mic do 4; ngudi dan khdng co
thiét bi CNTT dap ung yéu cau, trinh d6 st dung cac thiét bi, dich vu CNTT con
han ché; nguoi dan khong ding ky duoc tai khoan trén cong dich vu céng do
khong sir dung sé dién thoai chinh chu; Trang thiét bi tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua cap xa khéng dam bao dé thuc hién tha tuc hanh chinh cung cap dich vu
cdng truc tuyén mic ¢ 4; Cén bo tiép nhan hd so tai Bo phan mot cira cap huyén,
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cip xi chua huéng dan ky ngudi dan khi ¢én thuc hién TTHC sir dung dich vu
cong truc tuyén doivéi cac TTHC dat muc do 4.

* Tiéu chi “7.3. Thuc hi¢n thanh toan tryc tuyén d‘o‘:i Véi cdc TTHC dui Jiéu
kign™: dat 0.5/1.5 di€ém (mat 1 diem). Tiéu chi nay c6 nhieu tiéu chi thanh phan bi
mat diém, cu thé:

- Tiéu chi thanh ph;“m “7.3.2. Ty ¢ TTHC ¢ phat sinh giao dich thanh toan
truc tuyen ”: dat 0/0.5 diém (mat 0.5 diem).

+ Ly do 1a ty 16 TTHC c6 phét sinh giao dich thanh toan truc tuyén con thap.

+ Trach nhi¢m thugc vé Van phong HDND-UBND huyén (vai tro chu tri),
cac co quan, don vi va UBND cac x4, thi tran.

Ca nhan phuy trach: Ong DS Dang Dy, Pho Chéanh Van phong HPND-UBND
huyén; cong chirc Van phong - Thong ké cac xa, thi tran; chuyén vién cac phong,
ban thuc hién nhiém vu tai Bo phan mot ctra cap huyén.

+ Giai trinh: Viéc thanh toan truc tuyén yéu cau nguoi dan phai c6 tai khoan
thanh toan dién tir (tai khodn ngdn hang c6 dang ky thanh toan truc tuyén, vi dién
ti7). Tuy nhién, da s6 ngudi dan trén dia ban huyén khéng cé tai khoan ngan hang,
cac vi dién tir c6 lién két dé thanh toan dich vu cong truc tuyén hodc c6 nhung
khong sir dung khi d¢én thuc hién TTHC sir dung dich vu cdng truc tuyén doi véi
cac TTHC theo quy dinh.

- Tiéu chi thanh phan “7.3.3. Ty I¢ 6 so thanh todn truc tuyén: dat 0/0.5
diém (mat 0.5 diém).

+ Ly do 1a ty 18 hd so thanh toan truc tuyén con thap.

+ Trach nhiém thuéc vé Van phong HDND-UBND huyén (vai tro chu tri),
cac co quan, don vi va UBND céc xa, thi tran.

Céa nhan phy trach: Ong D6 Pang Dy, Pho Chanh Vian phong HDND-UBND
huyén; cong chizc Vin phong - Thong ké cac x4, thi tran; chuyén vién cac phong,
ban thuc hién nhiém vu tai B6 phan mot cira cap huyén.

+ Giai trinh: Viéc thanh toan truc tuyén yéu cau ngudi dan phai c6 tai khoan
thanh toan dién tir (tai khodn ngdn hang c6 dang ky thanh todn truc tuyén, vi dién
t7). Tuy nhién, da s6 nguoi dan trén dia ban huyén khong co tai khoan ngan hang,
cac vi dién tir c6 lién két dé thanh toan dich vu cong truc tuyén hoic c6 nhung
khong sir dung khi d¢én thuc hién TTHC sir dung dich vu cdng truc tuyén ddi véi
cac TTHC theo quy dinh.

2.8. Linh vuc viéc chdp hanh quy ché vian héa cong sé, ky ludt, ky cwong
hanh chinh

Doi voi linh vuc nay, huyén Dak Glei dat 4/6 diem (ndam 2021 dat 5/7 diém).
Linh vuc nay c0 01 tiéu chi, cu thé:

* Tiéu chi “8.1. Viéc chap hanh gio giac lam viéc clia can bg, cong chirc,
vién chuc”: dat 0/2 diém (mat 2 diem).
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- Ly do 1 Uy ban nhén ddn xa Bik Nhoong chuwa chdp hanh nghiém giogidc
lam viéc (vao lac 13 gio 15 khdng co6 can bg, cdng chic naocd mattai try so lam
viee).

- Trach nhiém thuoc vé UBND x& Dik Nhoong.

- Giai trinh: Ngay 04 thang 3 nim 2022, Poan kiém tra dot xuat cua S& Noi
vu da tién hanh kiém tra dot xuat cong tac cai cach hanh chinh va viéc chap hanh
quy ché van héa cong s, ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac don vi thuc huyen
Dik Glei va dé nghi kiém diém d6i voi UBND xi Diak Nhoong vi Iy do chua chip
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh. Phong Noi vy da tham muu UBND huyén chi
dao!! UBND xi Pak Nhoong tién hanh kiém diém va tham muu UBND huyén ban
hanh B&o céo s6 139/BC-UBND veé két qua khac phuc nhiing ton tai, han ché da
duoc phét hién qua kiém tra theo Thong bao sé 13/TB-SNV ngay 08/3/2022 cua S¢
NOi vu tinh Kon Tum.

2.8. Diém triv (ngoai cac linh vut thugc Bo tiéu chi danh gia)

Huyén Dak Glei bi trir 0.5 diém tai muc ndy, cu thé:

- Ly do Ia cham tré trong viéc béo céo két qua thuc hién y kién,chi dao cua
UBND tinh v¢ viéc ra soat, kiem diem lam r0 trach nhi¢ém lién quan den cac chi so
PAPI, PAR index, PCl cua tinh (thoi hanyéu cau trudc ngay 30/10/2022 tuy nhién
den ngay23/11 don vi méi ¢0 bao cao).

- Trach nhigm thuoc vé Phong Noi vy va céc don vi lién quan va UBND céc
xa, thi tran.

Cé& nhan phu trach tham muru: Ong Nguyen Thanh Cong, Chuyen vién phong
Noi vy; €ng chic Van phong - Thong ké cac xd, thi tran; chuyén vién cac phong,
ban phdi hop tham muu2,

- Gidi trinh:

+ Thuc hién Cong van sé 2595/SNV-HCTH ngay 14/10/2022 cua S¢ Noi vu
tinh Kon Tum, Phong Noi vu da tham muu UBND huyén ban hanh Cong vén s6
2102/UBND-NV ngay 24/10/2022 vé kiém diém 1am rd trach nhiém di vai cac tap
thé, ca nhan lién quan dén cac khuyét diém, yéu kém cua Chi sé PCI, Chi sb
PARINDEX va Chi s PAPI nim 2021. Tuy nhién, d¢én ngay 27/10/2022 cac co
quan, don vi lién quan va UBND céc x4, thi tran van chua gui day di HO so kiém
diém vé Phong Noi vu theo quy dinh. Ngay 28/10/2022, Phong Noi vu tlep tuc ban
hanh Cong van s6 167/PNV-TH vé nhic nho don dbc giri HO so kiém diém lam r

trach nhi¢m d6i voi cac tap thé, c4 nhan lién quan dén cac khuyét diém, yéu kém
cua Chiso PCI, Chi so PARINDEX va Chi s6 PAPI nam 2021.

+ Sau khi tiép nhan day du hd so kiém diém cua cac co quan, don vi, Phong
Noi vu da tham muu UBND huyén to chirc kiém diém va giri ho so kiém diém cap

11 Cong vian sé 394/UBND-NC ngay 10/3/2022 vé viéc khic phuc nhiing ton tai, han ché di duoc phat hién qua kiém
tra theo Thong bao s6 13/TB-SNV ngay 08/3/2022 cua S& Noi vu tinh Kon Tum.

12 pPhong GD-DT; Phong LD-TB&XH; Phong Tai chinh-Ké hoach; Phong Tai nguyén-Mai truong; Phong Vin hoa
va Thong tin; Van phong HDND-UBND huyén.
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huyén vé S& Noi vu. Tuy nhién, trong quéa trinh tong hop phai chd cac don vi nop
déy du hd so thi Phong Noi vy c6 thé tong hop chung vi thé dan dén viéc tong hop
va tham muu bao cdo qua thoi gian quy dinh. Ngoai ra, déy la nam dau trién khai
viéc kiém dlem ddi véi cac tap thé, ca nhan lién quan dén céc khuyét diém, yeu
kém cuia Chi s6 PCI, Chi sé PARINDEX va Chi s6 PAPI do d6 céc co quan, don vi
con nhiéu b ngd trong trién khai, thuc hién dan dén tinh trang cham tré.

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

- Céac co quan, don vi da phdi hop thuc hién tét cong tac tham muu UBND
huyén chi dao, kip thoi ban hanh ke hoach cai thién, nang cao Chi s6 CCHC; thu
trudng cac co quan, don vi, dia phuong da quyet tam lanh dao t6 chac thyc hién
hoan thanh t6t cac nhiém vu cai cach hanh chinh dé ra.

- Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh dugc quan tam; cong tac tuyén truyen
cai cach hanh chinh tiép tuc duoc day manh, ndi dung, hinh thic tuy@n truyén ngay
cang phong phu, da dang; viéc trién khai thuc hién céac linh vuc trong tam trong
cong tAC cai cach hanh chinh nha nuéc duoc trién khai co ban dung tién do, gop
phan quan trong vao viéc phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong

- B4i véi cac don vi dugc giao chu tri, tham muu thue hién cac noi dung trong
Ké hoach cai cach hanh chinh nam cua huyen (Phong Néi vu, Van phong HDND-
UBND huyén, Phong Tu phdp, Phong Tai chinh- Ké hogch, Phong Van héa va
Thong tin ...) da phdi hop, tham muu Uy ban nhan dan huyén trién khai thuc hién
day du cac noi dung nhi¢m vu theo yéu cau cua UBND tinh, Huyén uy; 1 dau moi
theo doi, don ddc, giup Uy ban nhan dan huyén c6 y kién chi dao kip thoi ddi voi
nhiing ndi dung con vudéng méc, bat cap. Bong thoi can cir theo chic nang, nhi¢m
vu d3 cu thé hda cac nhiém vu duoc UBND huyén giao dé lanh dao, t6 chirc thuc
hién tai don vi.

- Uy ban nhan dan cac x4, thi tran theo thAm quyén di ban hanh cac vin ban
trién khai, thuc hién theo vin ban chi dao cia UBND huyén. Bong thoi, chi dao
can b, céng chuc thuc hién cac nhiém vu tiép nhan, giai quyét hd so tha tuc cho
nguoi dan, to chirc ding quy dinh.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan
a) Ton tai, han ché

Bén canh nhitng két qua dat duoc Vvé cong tac cai cach hanh chinh trong nim
2022, tuy c6 nhiing chi sé thanh phan duoc cai thién, ting diém, nhung Xép hang
Chi s6 CCHC cuia huyén con thap so véi cac huyén, thanh phé trong tinh (nim
2021, xép tha 6/10 huyeén, Thanh phd)

b) Nguyén nhan

- Mbt sé cap uy, chinh quyén cac xa chwa phat huy hét vai trd trong cong tac
lanh dao, chi dao trién khai cong tac cdi cach hanh chinh, vai tro gidm sat HDND
va phan bién xa hoi cia Mat tran va cac doan thé doi vai cong tac cai cach hanh
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chinh ¢ noi, ¢6 lic con md nhat, mot s6 x&, mot s6 co quan cap huyén trién khai
chua day da, kip thoi cac nhiém vy cai cach hanh chinh, cong tac gidm sat, d6n doc
viéc thuc hién nhiém vu cua doi ngli can bg, cong chuc, vién chire, nguoi lao dong
thuoc quyen quan Iy chua sau sat, kip thoi do do ty I giai quyét cong viéc cham
tré van con nhiéu.

- Mat bang chung vé phaét trién kinh té, trinh 6 dén tri, co s& ha tang... cta
huyén con thap, nén chua c6 nhiéu ngudn hec cho cong tac cai cach hanh chinh.
Cong tac tuyén truyén, pho bién cac noi dung vé cai cach hanh chinh, cung cép céc
dich vu hanh chinh cong dén ngudi dan chua tot.

- Nguoi dung dau mot sé6 co quan co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran
chua that su quan tdm dén cong tac chi dao, t6 chac thuc hién cac noi dung lién
quan dén Chi s6 CCHC, nhit 14 trong cong tac hudng dan, kiém tra, d6n déc, tuyén
truyén... nén dan dén c6 mot sé chi sé ndi dung thanh phan thap diém.

- Mot bo phan cén bo, cdng chuc, vién chirc chua néu cao tinh than trach
nhiém, chua hoan thanh cac nhiém vu dugc giao, tham muu contré han.

IV. NHIEM VU VA GIAlI PHAP, PHUONG HUONG NAM 2023

1. Tap trung giai quyét hd so thi tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép
dung quy dinh, ding hen; khac phuc tinh trang giai quyét va tra két qua ho so thu
tuc hanh chinh tré han, tra lai ho so, nhat 1a cac thu tuc lién quan dén nguoi dan va
doanh nghigp, thyc hi¢n nghiém tdc viéc Xin 161 khi dé Xay ra cham tré trong giai
quyét hod so theo quy dinh. Téng cuong trach nhiém nguoi dung dau cac co quan,
don vi, dia phu’O‘ng, kip thoi chan chinh va xtr ly nghiém nhiing can bo, cong chuc,
vién chic ¢6 cac hanh vi cham tré, nhiing nhiéu, tiéu cuc, tu y yéu cau b sung
thém hd so, glay to ngoai quy dinh phap luat gay kho khan, phlen ha trong thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh; chan chinh kip thoi, kién quyet khong dé xay ra
tinh trang yéu cau nop bo sung hd so gidy dbivai hd so truc tuyén.

2. Lanh dao, chi dao, thuc hién, tham muu thuc hién tdt cac nhiém vu da dugc
dé ra tai K& hoach cai cach hanh chinh va Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh hing nam cta Uy ban nhan dan huyén va Ké khoach cai cach hanh chinh
hang ndm cua timg don vi, dam bao hiéu qua, ding tién do.

3. Kién quyét xt ly nghiém (hodc dé xudt cap c6 tham quyén xem xét) d6i véi
nhitng cén bo, cong chuc, vién chicc ¢ hanh vi séch nhiéu, gay khé khin, loi dung
chiic vy, quyén han dé truc loi ca nhan... Truong hop nhan su thuc thi nhigm vu
duoc glaO c¢6 du luan phan anh khong t6t thi theo tham quyen (hogc phai hop véi
don vi ¢6 tham quyén) khan truong xem xét, nén bé tri cong tac khac ngay.

4. Mdi co quan, don vi xem xét &p dung hoac dé xuat Uy ban nhan dan huyén
cac giai phap c6 tinh dot pha dé thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh trong
thoti gian téi.

5. Chu dong phéi hop véi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét nam va céc to chic
doan thé chinhtrj - x4 hoi huyén, céc co quanlién quanday manh cong tac phdihop,
tuyén truyén dén ngudi dan, té chic vé cac quan diém, chu truong vé cai cach hanh
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chinh cua huyén.

6. TO chuc, trien khai cong tac tap huan doi ngii can b cdng chic phu trach
cong tdc CCHC; lam viéc tai Bo phan tiep nhan va tra két qua huyén, xa.

Phong Noi vu bao céo Uy ban nhan dan hu
Noi nhgn: —FRUONG PHONG

- UBND huyén (b/c);
- Luu: VT.

xem xét, chi dao./.

7
Pinh Xuan Hoa
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