THAM LUAN
“Nang cao chat lwgng, hiéu qua hoat dong gidm sat ddi vei viéc giai quyét y
kién, kién nghi caa cir tri”.

Kinh thwa: Héi nghi!
Thwa Quy lanh dao!, Quy dai biéu, thwa cdc dong chi!

Puoc su cho phép cta Thuong truc HPDND huyén Dak Glei, téi xin bao cao tham
luan mot sb kinh nghi¢m trong “Nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong giam sat
ddi veéi viéc giai quyét y klen kién nghi caa cir tri” nhu sau:

Giam st viéc giai quyét kién nghi cta ctr tri 1a mot trong nhitng chirc ning, nhiém
vy quan trong cua co quan dan cu. Trong thoi gian qua, HDND, Thuong tree HDND thi
tran da tich cyc trién khai cac hoat dong giam sat dudi nhiéu hinh thte, qua do, timg
bude néang cao chat luong, hiéu qua cong tac giai quyet kién nghi cua cur tri, gop phan
bao vé quyén, loi ich hop phap cua nhan dan, thic day kinh té - xa hoi phaét trién, gitr
virng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban.

Thir 1: Péi véi Tang cwong giam sat gidi quyét kién nghi ciia cir tri

Xéc dinh viéc giam sat giai quyét cac y kién, kién nghi cua cir tri va Nhan dan la
mot trong nhitng nhiém vu trong tm trong cong tac chi dao, diéu hanh cuaThuong truc
HDND, vi vy, tir du nhiém ky dén nay, tip trung lanh dao, chi dao viéc giai quyet cac
v k1en kién nghi cta ctr tri thong qua theo doi, giam sat, don d6c UBND thi tran giai
quyét theo chtrc nang, nhiém vu tham quyén.

Trén co so lang nghe, tiép thu déy du, nghiém tuc cac ¥ kién, kién nghi cua ct tri,
Thuong tryc HDND thi tran da nd luc d6i mdi, nang cao hi¢u qua cong tac giam sat viéc
giai quyet ¥ kién, kién nghi cta ctr tri. Theo d0, sau khi tong hop, ra soat, phan tich va
chuyen cac y kién, kién nghi cta cir tri dén cac co quan co tham quyen xem xé&t, giai
quyet, tra 101 cu tri, Thuong truc HDND thi trin da chi dao cac Pai biéu bau tai cac thon
thyc hién chirc ndng giam sat, thong qua cac hoat dong, nhu: Gidm sat thong qua hé
théng bao cdo trd 101 y kién, kién nghi cta cu tri; cac cudc giam sat chuyén dé tai mot
s6 thon trén dia ban c6 v kién, kién nghi cta cu tri; goi ¥ cho cac Dai biéu HDND lua
chon mdt s6 van dé duoc nhiéu ctr tri va Nhan dan quan tam dé chat van truc tiép tai ky
hop ciing nhu thao luan, néu nhitng van dé, ndi dung tir d6 yéu cau cac cong chirc thudc
UBND thi tran giai trinh, 1am 3. Ngoai ra, Thuong truc HDND thi tran con két hop
giam sat thong qua viée tiép nhan y kién kién nghi ctr tri tir cac thon, dua cac van dé, vu
viée btrc xtic vao ndi dung cac phién hop thudng ky, cac cudc giam sat chuyén dé cua
Thuong tryc HDND; Tryc tiép lam viéc vai cac thon va cac cong chire phu trach linh
vue dé don dbc, giai quyét; dong thoi thyc hién viée giai trinh tai phién hop dbi voi mot
s6 thanh vién UBND thi tran vé nhiing Van dé duoc dai biéu quan tam, nhirng chat van,
kién nghi cta ctr tri chdm duogc giai quyet .Trong qua trinh giam sat, d6i v6i nhimg
kién nghi ctr tri ¢6 n61 dung thude tham quyén giai quyét ciia huyén, Thudng truc HDND
Thi tran chu dong bao cao kién nghi Thuong tryc HDND, UBND huyén xem xét giai
quyét. Tai cac cudc hop giao ban hang quy giita Thudong truc HDND thi trdn voi dai
biéu cac thon, Thuong truc HDND Thi tran tap trung xem xét, lya chon céc van dé b
xuc, noi com ciia cir tri & thon, thuong xuyén phan anh tai cudc hop, dé nghi Thuong
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tryc HDND huyén va cac T Dai biéu phdi hop v6i Thuong truc HDND Thi tran gidm
sat va kién nghi dé xuat Thudng truc HDND huyén chi dao UBND huy¢én chi dao cac
phong ban lién quan kiém tra, giai quyét.

Dé timg budc nang cao hiéu qua hoat dong cia HDND Thj tran trong viéc giam
sat, Thuong truc HDND Thi tran trién khai thong tin vé dai biéu, vé chuong trinh hoat
dong va giam sat cua Thuong tryc HDND thi tran cho céc thon, thuong xuyén cép nhat
tién do giai quyét va két qua giai quyét cac kién nghi cua ctr tri dén cac thon dé cir tri,
dai biéu dan cir nim théng tin cung theo ddi, giam sat.. . dé lam co sé cho UBND thj
trdn ting cudng trach nhiém trong viéc giai quyét kién nghi ctr tri.

Tai ky hop th 9 ¢6 05 ¥ kién, kién nghi cua cir tri; d3 dugc UBND thi tran chi
dao giai quyét. Nhin chung, viéc tiép nhén, giai quyét, tra 101 kién nghi cua cur tri dugc
UBND thi trén tra 161 day du. Viée giai quyét kién nghi ctr tri sau ky hop thd 9 HDND
Thi trin dugc tap trung, quan tim hon so véi cac ky hop trude, trong dé, kién nghi duoc
giai quyét chiém ty 1¢ cao (100%), kién nghi cir tri sau ky hop 9 duoc tra 101, giai quyét
durt diém 14 100%, cao hon so véi ty 18 kién nghi ctr tri tai cac ky hop trude da dugce tra
101, giai quyét dut diém 1a 100%. Mot sb kién nghi lién quan dén dau tu, stra chira, nang
cap duong, hé théng thoat nudc, dau tu xdy moi, sira chita co SO vat chét tai cac diém
truong hoc, cung cap nudc sach duge quan tam, tich cuc giai quyét kip thoi hodc chuyén
den co quan c¢6 tham quyén xem xet, thoa dang nguyén vong cua ctr tri. Pbi v4i nhimng
van dé buc xuc, lién quan truc tiép dén doi séng va san xuat cia nhan dan, nhitng ndi
dung d3 kién nghi nhiéu 1an nhung chua duoc giai quyét, sau cac budi tiép xac cu tri,
Thuong truc HDND thi tran kién nghi UBND thi tran c6 van ban chi dao, don dbc cac
cong chirc phu trach cac linh vuc tip trung tham muu giai quyét nhu: kién ¢ hoa, sira
chira hé théng kénh cép nudc phuc vu san xuat; dau tu hé théng cép nuodc sinh hoat;
cong tac kham, chira bénh, vé sinh an toan thyc pham; quan Iy trat tu, an toan giao
thong. . Do1 vOi nhiing kién nghi ctia ctr tri, do nhiing nguyen nhan khach quan chua thé
giai quyét dut diém ngay, Thuong tryc HDND Thi tran dé nghi UBND chi dao lam 1o
phuong an, tién do giai quyét dé thong tin to1 cu tri. Theo do, cong tac giai quyet ndi
dung kién nghi cua cu tri trén dia ban thi tran thoi gian gan day di co chuyen bién, sat
tinh hinh thuc té, co ban dap tng nguyén vong chinh déng cia cir tri, tao dong thuan
trong Nhan dan, gop phan gitt viing 6n dinh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban

Ther 2: Cha trong nang cao chat lwong gidi quyét kién nghi ci tri

Thuc té cho thidy, UBND thi tran da chu dong tich cuc, doi méi, nang cao chat
luong, hiéu qua cong tac giai quyét kién nghi cta cur tri trong thoi gian qua. Nhiéu y
kién kién nghi cta cir tri nhan dan, ¥ kién cta dai biéu HDND duoc UBND thj tran quan
tam chu trong voi tinh than trach nhiém cao, tich cuc chi dao giai quyét va bao cao két
qua giai quyét kién nghi cua cu tri tai cac ky hop HDND thi tran Nh1eu kién nghi phuc
tap, lién quan dén nhiéu co quan chirc néng dugc UBND thi tran dé xuat, kién quyet chi
dao, tim cach thao g&. Két qua giai quyét da dugc bao cdo tai cac hoi nghi tiép xtc cir
tri dé cur tri va nhan dan duoc biét dé theo ddi, giam sat. Tuy nhién, qua giam sat, Thuong
truc HDND thi trin ciing thang than, nhidn manh nhiing ton tai trong viéc giai quyét y
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kién, kién nghi cua cu tri. Po 1a su thiéu quyét li¢t trong chi dao cua UBND thi tran; mot
sé van ban tra 1oi con chua sat v6i ndi dung ctr tri kién nghi hodc chua giai trinh, cung
cap day du thong tin dé ctr tri hiéu, chia sé nén chua nhén duoc sy dong tinh cua ctr tri;
cong tac ph01 hop gitta cac ban, nganh ¢ thi trin chua duogc chi trong, mot s kién nghi
da giai quyet moi chi néu ra cac giai phap va phuong huong, chua co ket qua cu the nén
nhan dan tlep tuc kién nghi, van con mot s6 kién nghi thudc tham quyen giai quyet cham
giai quyet

Pé Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong giam sat ddi véi viec giai quyét
y kién, kién nghi ctia cir tri . HDND thi tran rdt ra mot s kinh nghiém nhu sau:

Thir nhdt, Trude khi giam sat, Thuong truc HDND thi tran can chu dong xay
dung ké hoach, dé cuong bao cdo vy kién, kién nghi cua cur tri guri dén UBND thi tran:
phén cong Pai bleu & cac thon giam sat viéc giai quyet kién nghi ctr tri, bao cao Thuong
truc HDND thi trdn lya chon khao sat, thim tra mot s6 noi dung, van dé. Viéc thyc thi
cac quy dinh nay s& gitp ting cudng trach nhiém ctia Pai biéu ddi véi cir tri duoc bau
tai thon nam rd hon, theo sat hon, nang cao hiéu qua giai quyét trén thuc té nhitng y
kién, kién nghi cua cu tri thé hién rd nét vai tro, chic nang cua nguoi dai biéu nhan dan.
Pong thoi tang cudng trach nhiém ciia UBND thi tran trong viéc giai quyét ¥ kién, kién
nghi cua cu tri.”

Thir hai, Dé nang cao chét lugng, hiéu qua hoat ddng giam sat giai quyét kién
nghi cua cu tri, trong thoi gian tdi, Thuong truc HDND thi tran s& tiép tuc tang cuong
vai trd giam sat tién do giai quyét cac y kién, kién nghi, nhat 1a trong linh vuc dat dai,
xdy dung, giai phong mat ... Thuong xuyén don dbc UBND Thj tran bao dam thoi gian,
tién do giai quyét, phat huy vai tro trach nhiém cta Pai biéu cac thon trong viéc nang
cao chat luong cac bu01 tiép xuc cu tri, lay v kién cir tri thong qua nhiéu hinh thirc va
thuong xuyén. Lam tbt viec tong hop, phan loai ¥ kién, kién ‘nghi trén co so phan anh
day du, chinh xac y kién, klen nghi ctia ctr tri va chuyén dén dung co quan c6 tham
quyén gitp cho viéc giai quyét nhanh, chinh xac. Qua do, gop phan tich cuc trong viéc
nang cao vai trd ctia co quan dén ctr, cung cb 1ong tin ctia nhan dan d6i voi cac co quan
dan ctr, dai biéu dan ctr. ..

Thur ba, Cong tac giai quyét y kién, kién nghi cua ctr tri can phai ti€p tuc do1 méi
hon nita nham dép g nguyén vong cia nhan dan va cu tri trén dia ban, gop phan nang
cao hi¢u luc va hi¢u qua cia co quan dan cir néi riéng va b may Nha nudc noi chung.

Thir tw, d6i m&i phuong thirc, ndi dung giam sat. C6 trong tam, trong diém theo
phuong cham thiét thyc, hiéu qua. Phuong thire giam sat phai phu hop, thanh phan tham
gia doan giam sat am hiéu linh vyc chuyén mon, kinh nghiém thyc tlen Trong qua trinh
giam sat can di sau, tim hiéu ky tinh hinh thyc hién tai co s0, yéu cau d6i tuong giam
sat cung cAp thong tin dy du, chi tiét dé tir 46 mai c6 co so rat ra nhirng két luan dung
va dé xudt kién nghi hop 1y; két luan giam sat danh gia toan dién van dé giam sat, cac
kién nghi giam sat duoc chiu sy gidm sat tiép thu, thuc hién nghiém tic nham phat huy
wu diém, khic phuc tdn tai, han ché..
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Thir ndm, ting cuong giam sat viéc thuc hién cac kién nghi sau giam sat, d6i voi
nhitng véan dé sau gidm sat con nhiéu vuéng mac chua dugc cic nganh quan tam théo
go, giai quyet dut diém, Thuong truc HDND dua ra gidi trinh chét van tai cac ky hop
HDND dé tir d6, dé ra nhiing bién phép cu thé dé khic phuc nhitng viéc lam chua tot
trong thoi gian toi.

Trén day la bao céo tham luan vé Nang cao chat lweng, hiéu qua hoat dong
giam sat doi véi viéc giai quyét y kién, kién nghi caa cir tri cia HPND thi tran trong
thoi gian qua.

Kinh chiic quy linh dao, quy dai biéu déi giau sic khée, chic hgi nghi thanh
cong tot dep.

Tran treng cdm on!



